A SCUOLA CON I BUONI PASTO ELETTRONICI
Con la Carta Nazionale dei Servizi (CNS) comodamente da casa 

E’ partito il 2 maggio, in via sperimentale presso il secondo Circolo didattico di San Giorgio a Cremano (NA), l’utilizzo degli  e-ticket per la refezione scolastica. 

E’ una delle prime applicazioni disponibili sulla Carta Nazionale dei Servizi (CNS), la smart card adottata dal Comune vesuviano per facilitare la vita ai cittadini. 
 

Niente più code, dunque, per l’acquisto dei buoni pasto per le mense scolastiche cittadine. I genitori potranno acquistarli comodamente da casa attraverso una semplice connessione Internet. 

Dal prossimo anno scolastico, a settembre, il servizio sarà esteso a tutte le scuole cittadine. 

Oltre ad acquistare i ticket per i pasti, con la CNS, sarà possibile consultare e scegliere anche i menù. L'acquisto dei ticket verrà «caricato» direttamente sulla Carta nazionale dei servizi, in possesso delle 17000 famiglie sangiorgesi, e i dati verranno inviati automaticamente alla ditta che si occupa della cottura e consegna dei cibi. Ogni giorno, poi, i genitori, sempre per via telematica, consegneranno il buono elettronico con la scelta del menù. Sarà quindi possibile conoscere con esattezza quanti pasti cucinare e consegnare ogni giorno per ogni singola scuola, piano e classe. Così come sarà più semplice gestire le problematicità alimentari (celiachia, intolleranze alimentari, talassemici, etc…). Si può pianificare la partecipazione alla mensa scolastica per un mese. Il sistema gestirà automaticamente la presenza giornaliera. Solo l'assenza va comunicata.
Il nuovo sistema, sviluppato dall’Assessorato all’Innovazione nell’ambito del progetto e-cities, consente di abolire tutta la trafila burocratica che oggi bisogna seguire per ottenere i buoni pasto scolastici. I genitori interessanti, infatti, per ottenere i buoni pasto devono effettuare una richiesta all’ufficio preposto, pagare all’ufficio postale il relativo bollettino, portare la ricevuta al Comune per ricevere infine il blocchetto dei ticket. Poi, quotidianamente, il bambino porta a scuola un ticket, lo consegna al bidello che raccoglie tutti i fogliettini e li consegna a un responsabile che a sua volta li fa pervenire alla ditta che, analizzate le richieste specifiche, che cambiano quotidianamente in relazione alle scelte dei menù e alle differenti diete, predispone la consegna dei pasti. 
Con l’e-ticket vengono eliminati tutti questi passaggi, diventa tutto più semplice e meno oneroso, anche per l’Amministrazione Comunale. 
 

<Nella società della comunicazione il governo di una città non può prescindere dall’utilizzo delle nuove tecnologie – dice il sindaco Ferdinando Riccardi – che significa, innanzitutto, rendere facilmente accessibili i servizi erogati dal comune. Cosa che sarà resa ancor più semplice mediate l’accesso gratuito ad Internet senza fili che sarà disponibile entro l’estate per tutti i cittadini>.
La Carta Nazionale dei Servizi (CNS) è una smart card che consente l'accesso per via telematica ai servizi erogati dalle pubbliche amministrazioni. Attraverso la CNS , i cittadini possono dialogare on line con la Pubblica Amministrazione , da casa o dall'ufficio utilizzando un lettore di smart card, per ottenere documenti, servizi, informazioni effettuare pagamenti elettronici ed, entro giugno 2006, navigare gratis in Internet senza fili (wi-fi). 
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