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Chi siamoChi siamo

InfrastruttureInfrastrutture: i Data Center: i Data Center

– Banda garantita su Internet
– Alta affidabilità, continuità del servizio 

ed elevati standard di sicurezza fisica e 
logica

– Personale altamente specializzato
– Ospitano le banche dati del Registro 

Imprese con decine di milioni di 
documenti conservati a norma 

CompetenzeCompetenze::
– Outsourcer della rete e delle applicazioni 

mission critical delle Camere di 
Commercio

– Certificatore pubblico dal 2000; 
Leader dei servizi di Firma Digitale

– Gestore di Posta Elettronica 
Certificata dall'avvio della 
PEC
● oltre 54.00054.000 caselle 

attivate per imprese, P.A.  imprese, P.A.  
e professionistie professionisti
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I flussi di ieri e di oggiI flussi di ieri e di oggi

Si crea il       si firma     Si crea il       si firma     si spediscesi spedisce si protocollasi protocolla si conservasi conserva
documentodocumento si archiviasi archivia

ieri

oggi/domani

FirmaFirma PostaPosta ProtocolloProtocollo Conserv.Conserv.
DigitaleDigitale ElettronicaElettronica     informatico informatico a norma a norma 

CertificataCertificata   SGDSGD
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Dalla carta alla PEC  Dalla carta alla PEC  

Da e-mail a e-maiDa e-mail a e-maill

Da PEC a e-mailDa PEC a e-mail

Da PEC a PECDa PEC a PEC

posta normaleposta normale

certificazione dell’inviocertificazione dell’invio

raccraccomandata ARomandata AR

... ci avviamo a sostituire: ... ci avviamo a sostituire: 
raccomandata AR, raccomandata semplice,raccomandata AR, raccomandata semplice,

fax, corriere, telegrammi, fax, corriere, telegrammi, 
posta ordinaria / celere / prioritariaposta ordinaria / celere / prioritaria
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Da PEC a e-mail tradizionaleDa PEC a e-mail tradizionale

Se il destinatario di un messaggio non ha la PEC 
si certifica solo l'invio e non la consegna.

Vantaggi della PEC in questo caso: 

● certificazione dell'invio 
● utile soprattutto per atti “non recettizi”: non devono 

essere portati a conoscenza del destinatario per 
produrre gli effetti

● un esempio per le imprese: le fatture

● risparmi diretti (rispetto a lettera ordinaria) e nei 
costi di gestione, velocità di consegna, sicurezza, 
integrabilità, invii simultanei
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Raccomandata AR cartacea vs PECRaccomandata AR cartacea vs PEC

Certezza d'invio SI  SI

SI  SI

giorni secondi

NO SI

NO SI

Firma autografa
lettera

Firma digitale
allegato

NO

  

Raccomandata AR Da PEC a PEC          

TempiTempi di consegna di consegna

Contemporaneità 
della spedizione

Certezza delCertezza del
contenutocontenuto

Valore legale
dell'allegato

Certezza di consegna

IdentitàIdentità mittente mittente
casella autentica

firma del msg
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Risparmi con la PEC Risparmi con la PEC 

Costi Raccomandata AR

Postali maggiori di 3,20 € minori di 0,35 € 

Materiali carta e busta  -

Logistici
(spedizione presso 

ufficio postale)
spedizione                

dal pc

digitaleArchiviazione cartacea
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PEC: certificazione della trasmissionePEC: certificazione della trasmissione

 

Casella di
posta

Ricevuta di
accettazione

Ricevuta di
consegna

Mittente Mittente 

Destinatario Destinatario 

Busta di
trasporto

Altro Gestore
 di

 Posta Certificata 
SERVERSERVER

Interoperabilità
Integrità del messaggio
Protocolli sicuri
Data e ora certe
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Messaggio di posta certificataMessaggio di posta certificata

POSTA CERTIFICATA:
ANOMALIA MESSAGGIO:

ACCETTAZIONE:
CONSEGNA:
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Altre caratteristiche di LegalmailAltre caratteristiche di Legalmail

Semplicità d'utilizzo: Legalmail è fruibile con gli 
stessi strumenti della posta elettronica tradizionale:

i più diffusi client di posta elettronica: Outlook, 
Mozilla, ...
in modalità web (webmail)

Sinergie con certificazione digitale
Firma e crittografia anche da webmail
Accesso a webmail anche con smartcard

Integrabilità con qualsiasi applicativo
protocollo, erp, ...
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Sicurezza logica e fisicaSicurezza logica e fisica

 Accesso mediante badge
 Sistema TVCC 
 Allarmi a contatti magnetici 
 Rivelatori combinati microonde e 

infrarossi
 Alimentazione elettrica ridondata + 

Gruppi di Continuità + Gruppi 
Elettrogeni

 Sorveglianza dell'edificio 24 
ore al giorno, 7 giorni su 7
 Supporti di back-up,  dislocati 

in aree diverse
 Piattaforme hw/sw 

ridondate e scalabili
 Rete multifornitore ridondata 

ad alta velocità

La piattaforma preposta all'erogazione del servizio Legalmail è 
custodita in un ambiente protetto: 

più livelli di firewall in alta affidabilità
intrusion detection
antivirus per i messaggi in entrata ed in uscita
antispamming coerente con la normativa
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Servizi aggiuntiviServizi aggiuntivi

I più richiesti:

Dominio personalizzato in alternativa a legalmail.it
oltre 300 domini gestiti con più di 54.000 caselle

Autogestione, da parte del Cliente, delle caselle 
all'interno del proprio dominio
Spazio disco aggiuntivo per le caselle
Personalizzazione grafica dell'interfaccia webmail

... altre personalizzazioni a richiesta.

Novità
Archivio “storico” della casella: salvataggio 

automatico personalizzato di messaggi in ingresso / 
uscita, ricevute,  ... 
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Legalmail: casi d'uso per le Legalmail: casi d'uso per le impreseimprese

Rapporti con le PPAA: Comuni, Camere di Commercio, 
Agenzia delle Entrate, ...

● Per gli operatori finanziari forniamo anche la firma e 
il sw per comunicare con l'Agenzia delle Entrate

Invio ordini, contratti, fatture
● anche a destinatari non pec

Convocazione consigli/collegi

Gestione delle “reti”:
● Agenti
● reti di franchising

Comunicazioni con professionisti: commercialisti, 
avvocati, ...
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Legalmail: casi d'uso per le Legalmail: casi d'uso per le PPAAPPAA

Ultime modifiche al Codice dell'Amministrazione Digitale 
➔casella PEC entro il 1 settembre 2006

Comunicazioni con altre PA
● Per esempio PAL “interne” al proprio territorio: 

comuni, ASL, circoscrizioni, istituti scolastici, ...

Convocazioni di consigli e giunte

Invio di Circolari / direttive

Comunicazioni con imprese, professionisti, altri enti 

Gestione documentazione appalti di gara
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