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PERSENTATO IL PROGETTO MODUS: 
DALLA OTTIMIZZAZIONE DELLA MODULISTICA 

ALLA CURA DELL’IMMAGINE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 
 
 
Il nuovo modulario elettronico denominato MODUS (acronimo di Modulistica 
dello Stato) è stato oggi presentato al Forum PA. Si tratta di un progetto 
dell’Istituto del Ministero del Tesoro e dell’Istituto Poligrafico e Zecca dello 
Stato, giunto alla sua imminente fase di attuazione, che ha l’obiettivo di 
ottimizzare tutta la modulistica (stampati per corrispondenza, comunicazione, 
presentazione e identificazione, ecc.) che la Pubblica Amministrazione utilizza 
per intrattenere rapporti formali ed informali sia al proprio interno che con i 
cittadini. 
 
Attraverso un sito web dedicato (www.demo.progettomodus.it) il singolo 
ufficio può ora consultare il catalogo della modulistica, stampare il modello 
sulla propria stampante e, se lo si desidera, ordinarlo avendo così la certezza 
di avere sempre a disposizione il “modulo giusto al momento giusto”. 
 
MODUS è il risultato di un complesso programma che è partito dalla 
rilevazione e catalogazione di ben oltre 22 mila modelli cartacei tutti diversi a 
cui sono seguite le fasi di rivisitazione (grafica e tecnica) e standardizzazione. 
Un lavoro immenso che porterà ad una maggiore efficienza sia in termini di 
tempo che di gestione generale. Infatti, MODUS consente di abbattere, per 
esempio, i ritardi dovuti alla stampa tipografica e allo stoccaggio, di ovviare a 
condizioni di immagazzinamento non ottimali e fare in modo che la 
modulistica non diventi obsoleta a causa del cambiamento di nome di un 
ufficio o di un dipartimento. 
 
Tra i vantaggi di MODUS la possibilità di poter ordinare “just in time” la 
quantità realmente necessaria di stampati (si consideri che nel passato veniva 
utilizzato meno del 50% di quanto effettivamente stampato); di stampare “in 
casa” piccole quantità di moduli e, non di ultima importanza, dare 
un’immagine grafica unitaria e pulita della amministrazione pubblica. Basta 
infatti ricordare come spesso alcuni moduli, per esempio quello per il rinnovo 
del passaporto o della patente, veniva spesso fotocopiato e rifotocopiato 
dall’impiegato fino a perderne la leggibilità restituendo al cittadino 
un’immagine negativa della pubblica amministrazione stessa.  
 
MODUS è stato presentato da Giancarlo Del Bufalo, Capo Dipartimento 
dell’Amministrazione Generale del Personale e dei Servizi del Tesoro al 
Ministero dell’Economia e delle Finanza; Paolo Coluzzi, Direttore del Servizio 
Centrale per gli Affari Generali e la Qualità dei Processi e dell’Organizzazione; 
Maurizio Quattrociocchi, Responsabile Funzione Sistemi Informatici 
dell’Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato. 
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