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Bull Italia, leader nel processo di diffusione della Carta d’Identità 
Elettronica e del Portale per i Servizi al Cittadino 

 
La soluzione Bull facilita  il compito delle Amministrazioni nella diffusione dei 

servizi resi a cittadini ed imprese. 
 
Roma, 10 maggio 2004 – Forum PA – Bull Italia presenta il progetto per la Carta 
d’Identità Elettronica ed il Portale per i Servizi al Cittadino. 
La Carta d’Identità Elettronica (CIE), già in uso in molti paesi Europei e nel mondo, verrà 
utilizzata anche in Italia con l’obiettivo di rinnovare profondamente le procedure 
governative, rendendole moderne e di facile utilizzo sia per i cittadini che per le imprese. 
La necessità di facilitare le interazioni tra cittadini e Pubblica Amministrazione, 
accompagnata dal piano per l’ “e-Government”, trova nella Carta d’Identità Elettronica uno 
degli strumenti più importanti per consentire l’erogazione di servizi di rete in tutta 
sicurezza.  
Bull Italia ha svolto un ruolo fondamentale, inerente le attività di systems integration, fin 
dall’inizio della prima fase sperimentale del progetto. Bull ha infatti progettato e sviluppato 
tutte le componenti per la comunicazione sicura, sia presso il sistema centrale del 
Ministero che presso i Comuni, oltre che tutta la logica applicativa di gestione del ciclo di 
vita della CIE: dai processi elementari a supporto del rilascio della carta, fino ai processi di 
revoca, sospensione e riattivazione della stessa. 
Grazie ad una strategia mirata alla costruzione del valore e all’approfondita conoscenza 
delle tecnologie della CIE, Bull è entrata in partnership con molti Comuni Italiani, siglando 
contratti che consentono alle Amministrazioni Locali di consegnare ai loro cittadini la Carta 
d’Identità Elettronica e mettere a disposizione un portale web per i servizi interattivi. 
 
Il progetto si articola su  due elementi principali: 

1. Fornitura di Hardware, software e servizi per consentire alle Amministrazioni Locali 
di emettere loro stesse la Carta d’Identità Elettronica. 

2. Un Portale Web per l’erogazione di servizi interattivi. 
Bull, per garantire il buon esito del progetto, fornisce direttamente alle Municipalità tutti gli 
strumenti necessari al processo di emissione della carta di identità elettronica, mentre per 
il Portale web e per i servizi interattivi, Bull fornisce un ricco set di servizi fortemente 
innovativi basati sia sulla formula “chiavi in mano” che attraverso “Application Service 
Provider”. Quest’ultima, in particolare risulta particolarmente conveniente ed adatta a 
piccole e medie organizzazioni che non vogliono rinunciare a funzionalità di alto livello che 
garantiscano il  rispetto dei più elevati standard di servizio. 
Il nuovo Portale web per i servizi interattivi, nato con il nome di “PTSeGov” (Piattaforma 
Telematica di Servizi per l’E-Government), consentirà di evolvere dagli usuali “siti web 
vetrina” verso servizi fortemente interattivi, grazie ai quali cittadini ed imprese potranno 
molto facilmente accedere alle seguenti funzionalità: 
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• Servizi di accoglienza, che comprendono I servizi di autenticazione ed autorizzazione 

attraverso la CIE. 
• Servizi di Comunità Virtuale: forum, chat, sondaggi, contatto diretto con la Pubblica 

Amministrazione.. 
• Servizi di autocertificazione, strettamente integrati con il back office anagrafico 

dell’Ente 
• Gestione dell’iter delle pratiche amministrative: ogni cittadino potrà sottomettere alle 

Autorità Locali documenti firmati digitalmente e ne potrà poi seguire l’intero iter. La 
firma digitale è resa possibile dalla tecnologia CIE.  

• Servizi di pagamento elettronico di tributi e multe, strettamente integrati con il back 
office tributario dell’Ente. 

• E-learning: studenti e cittadini potranno studiare “on line” per il conseguimento della 
ECDL (European Computer Driving License), dopo essere stati autenticati attraverso 
la CIE. 

• Servizio di riscontro del diritto al voto: registrazione elettronica dell’identità del cittadino 
votante al seggio elettorale. 

 
 
Bull 
Bull progetta e sviluppa server e software per ambienti aperti, integrando le più avanzate tecnologie e 
offrendo ai propri clienti le competenze e il know-how per assisterli nella trasformazione dei loro sistemi 
informativi e nell’ottimizzazione delle loro applicazioni e infrastrutture IT. 
Bull opera in particolare nei settori pubblico, bancario, finanziario, delle telecomunicazioni e manifatturiero. 
Grazie alla sua vasta esperienza di gruppo ha acquisito una approfondita conoscenza dei processi aziendali 
specifici di questi settori che gli permette di fornire ai suoi clienti consulenza e supporto, attraverso una rete 
distributiva diffusa in oltre 100 paesi nel mondo. 
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