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Spalanzani: la burocrazia eterna nemica delle Pml ;
Oltre-#-91% dei piccoli imprenditori non usa lo Sportello Unico

onostante qualche miglioramento, la maggioranza delle piccole imprese conti-

nua a subire il peso della burocrazia: é quanto emerge dall'indagine “Come

‘cambia la Pubblica Amministrazione” realizzata da Confartigianato, in collabo-
razione con il Movimgnto, di Difesa del Cittadino, su un campione di 500 piccoli impren-
ditori. 1 sondaggio é stato presentato ieri ad un Convegno organizzato dalla Confede-
razione nel’ambito” d&l Forum PA., alla presenza del Ministro della Funzione Pubblica
Franco Bassanini. Obiettivo: misurare lefficienza della Pubblica Amministrazione e il rap-
porto con le piceole imprese alle quali gli adempimenti cartacei costano il 2,5% degh
oneri complessivi dell'azienda. Secondo I'indagine -di Confartigianato, '82% degli im-
prenditori dichiara che negli ultimi tre anni la gestione quotidiana dell'azienda ha con-
tinuato ad essere. condizionata negativamente dagli adempimenti burocratici richiesti
dagli Uffici Pubblic..83,4% degli-intervistati non ricorda nessuna delle riforme attuate,
il 5,6% dta l'autocertificazione, 1'1% indica lo Sportello Unico e lo 0,8% si riferisce ad
una generica semplificazione degli adempimenti. “Nonostante le positive innovazioni in-
trodotte dalle riforme Bassanini - ha sottolineato il Presidente di Confartigianato Ivano
Spalanzani - le risposte degli imprenditori confermano la necessita di una marcia in pin
da parte della PA.". “Il nostro Paese - ha aggiunto Spalanzani - & ancora ai primi posti in
Europa per il carico burocratico che fiena lo sviluppo imprenditoriale: basti dire che per
aprire un'azienda servong ben 27 documenti e 17 settimane di tempo per ottenere la
registrazione di una societa (siamo superati soltanto dalla Grecia con 28 documenti e
dalla Spagna con 25 settimane)". Dallindagine di Confartigianato emerge anche che i
91,8% dei piccoli imprenditori italiani non ha mai utilizzato i servizi dello Sportello uni-
co. Lautocertificaziane non € mai stata utilizzata dal 61% dei piccoli imprenditori e solo-
il 20% di coloro che se ne sono serviti si é dichiarato soddisfatto della riduzione del
tempo dedicato alle pratiche. Solo il 47,8% delle Pmi conoscono i servizi dello Sportello
unico, che non ha attecchito in gran parte delle imprese con meno di died dipendenti:
per il 50,6% degli imprenditori la gestione quotidiana dell'azienda é rimasta identica,
mentre il 45,6% non conosce nemmeno i servizi resi dallo Sportello unico.
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